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Offerta

Mail

Perché sceglierci

Unisciti a noi

Sincronizza posta, calendari, attivita, contatti e note sui

tuoi dispositivi

Mail & la nostra suite di applicazioni e di servizi progettata per

aumentare la tua produttivita grazie all'utilizzo professionale della posta

elettronica, dellagenda, delle attivita, dei contatti e delle note.

Tutte le informazioni, memorizzate nel Cloud Vianova, sono disponibili in

qualunque momento attraverso I'uso dei tuoi strumenti di lavoro preferiti:

PC, notebook, smartphone e tablet.

Protezione Antivirus e Antispam

| servizio distingue la posta elettronica "buona” da

(% 0.5 second

= B W

439,4

Milioni di mall

inoltrate da Vianova

nel 2023

Sincronizzazione PC, tablet e smartphone

Grazie al protocollo di comunicazione ActiveSync, i tuoi

messaqgqi di posta elettronica, i calendari e i contatti

pPOSSONO essere sincronizzati con i principali sistemi

operativi per device mobili (I0S e Android).

Incluso in Vianova Profili 1.5, 6.12, 15.22, 24.30

Puoi quindi leggere, scrivere e cancellare le tue email dal

tuo PC, dal web, dal tuo smartphone o dal tuo tablet in

completa tranquillita, perché Mail pensa a mantenere la

perfetta sincronizzazione tra i tuoi dispositivi.

Inoltre, in caso di perdita del tuo smartphone, del tuo

tablet o del tuo notebook, i tuoi dati sono sempre

aggiornati e disponibili tramite gli altri dispositivi.

Appena in possesso del nuovo device, puoi

sincronizzare nuovamente i tuoi dati in pochi minuti e

senza perdita di informazioni.

quella "cattiva’, bloccando i messaggi indesiderati (spam,

pubblicita non autorizzate, catene di sant/Antonio, ecc.) e quelli

dannosi contenenti virus.

| messagqgi di posta indesiderati vengono conservati nella

cartella "quarantena” per 60 giorni ed eliminati in modo

automatico e definitivo al 61° giorno.

Impostazioni di sicurezza avanzata

di inibire il recupero automatico delle password.

Caratteristiche e funzionalita di Mail

Generali
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Global Andress Book
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X  non supportato

| servizio include

configurabili sul proprio dominio

prescelto

« servizi Antivirus e Antispam centralizzati

Integrazione Microsoft Qutlook

Grazie al protocollo ActiveSync, nativamente supportato a

partire da Microsoft Outlook 2013, & possibile utilizzare le

principali funzionalita del servizio sul proprio client di posta.

Per usufruire delle funzionalita avanzate € inoltre possibile

installare in pochi secondi il plugin Kopano Outlook Extension

(KOE).
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Vianova Outlook Outlook hMobile
Outlook, Mail (Apple), Thunderbird, ecc. _ _
WebApp 2007-2010 2013-2016 (i0S, Andraid)
HTTPS MAFPI ActiveSync PFOP3 IMAFP ACIiveSync
X v v W
v x x x x x
2000 con Solz con
J . J ACTIVESYNC Native K K J ACTiveSyNIC Nnatha
eCCEtlo canella ecCetio cariella
J J J Bozze H J J Bozze
v v v x b4 v
a0lo canella
principalke, tutte e solo cartella
J J J cartelle visibill con i s J princlpale
plugin
v v v x b4 v
v v K X X v
so cartelle di
F0lo carelle di posta che pol solo cartelle di
J J J posta * J doyranno essere J 0513
softoscritie
v v X x bt *
v w K x x X
e "  con profile cache e o n.-"' W
Vianova Cutlook Cutlook hobile
Outlook, Mail (Apple), Thunderbird, ecc. _ _
WebApp 2007-2010 2013-2016 (i0S, Android)
v v K X X X
v v K X v v
v v ' 4 v v
W Boolorn W Boolod w3000l colore rosso b4 vy
v ' x X
' vy X X X x
W v X x x *
v v X x b4 *
v v K
v " *
v v K X X X
v X X o o %
v X v v v v
Vianova Outlook Outlook hobile
Outlook, Mail (Apple), Thunderbird, ecc. _ _
WebApp 2007-2010 2013-2016 (i0S, Andraid)
v vy K * ¥ W S0losu 105
v v X v v X
Vianova Cutlook Cutlook hMobile
Outlook, Mail (Apple), Thunderbird, ecc. _ _
wWebApp 2007-2010 2013-2016 (i0S, Android)
' v X x X X
vizibllita della sola
vy ' K AR del propric * x x
dominio
K supportato con il plugin Kopano Outlook Extension (KOE]
« numero illimitato di caselle di posta elettronica POP3 o contatti e alle note
IMAP liberamente configurabili sul proprio dominio ; : : :
J ey » integrazione con Microsoft Outlook grazie al protocollo
aziendale (es. nome. cognome@example.com .
[ 9 & G ) Activesync
» fino a 360 caselle di posta elettronica Mail in base : , : o . .
* sincronizzazione automatica di tutti 1 device fissi e mobili
all'offerta Vianova Profili prescelta, liberamente o .
utilizzati
« condivisione dei calendari
» fino a 480 GB di spazio email in base al profilo Vianova
» funzionalita avanzate per garantire una maggiore
sicurezza e flessibilita degli account aziendali
» accesso web alla posta, al calendario, alle attivita, ai
DOCUMENTAZIONE

Spazio disco aggiuntivo

E lo spazio disco opzionale in aggiunta a quello incluso

nellofferta Vianova Profili sottoscritta.

Lo spazio disco aggiuntivo si adegua

automaticamente alle tue esigenze di lavoro:

incrementa quando superi lo spazio disco incluso e

diminuisce quando non ne hai piu bisogno.

e contributo di attivazione: incluso

Supporto Migrazione

nostri Partner durante la fase di migrazione del tuo

dominio di posta elettronica dal tuo vecchio provider,

Consente di avvalersi del servizio professionale dei

l'eventuale riconfigurazione dei Client e l'importazione

dei vecchi messaggi di posta.

o costo del servizio: a progetto

o importo mensile: 0,288 euro per GB o frazione di GB
di spazio disco aggiuntivo utilizzato nel mese

precedente

Utenti Mail aggiuntivi

E possibile attivare utenti Mail aggiuntivi oltre a quelli

gia inclusi nell'offerta Vianova Profili sottoscritta.

e contributo di attivazione: incluso

e importo mensile: 4,00 euro a utente

Limitazioni

» |l servizio & garantito solo con MX primario o secondario mail.vianova.it

« |l servizio e disponibile nellofferta Vianova Profili, ad esclusione di Vianova 1.7

* |a dimensione massima della singola casella di posta elettronica e di 25 GB

» il servizio include il numero di caselle Mail indicato nel profilo Vianova sottoscritio

» |a sincronizzazione del calendario e dei contatti & disponibile su Microsoft Outlock, sulla Webmail e su tutti i dispositivi mobili
compatibili con il protocollo ActiveSync

» ianova non eroga servizi di assistenza tecnica di primo livello su client di posta elettronica per PC (es. Microsoft Outlook, Mozilla

Thunderbird, ecc.) e smartphone. Per risolvere eventuali problematiche, dopo verifica interna, & necessario pertanto far contattare il

nostro Servizio Clienti dal tuo amministratore di rete o dalla societa che si occupa della manutenzione della tua LAN aziendale

» |l servizio Antivirus protegge il tuo PC dai virus contenuti nei messagqi di posta ma non dai virus che potrebbero trovarsi altrove (es.

navigazione su siti pericolosi, hard disk esterni, ecc.) per cui ti consigliamo di installare sul tuo computer un software antivirus e di
eliminare subito | messaggi di posta elettronica che contengono allegati di dubbia provenienza

» |a dimensione massima di un messaggio di posta gestito dai sistemi di Vianova e di 50 MB, ma altri provider potrebbero
configurare parametri inferiori (tipicamente meno di 10 MB) e rifiutare quindi i messaggi che superano tali dimensioni

» |a Condivisione Calendari € possibile solo tra gli account interni al proprio dominio

» ¢ possibile utilizzare la funzione "send as” solo tra utenti dello stesso dominio configurato sulla piattaforma Mail

» |e restrizioni di ricezione di posta da domini diversi da quello aziendale non sono valide per gli account inclusi in gruppi o alias

Note

» per "casella Mail” si intende un account configurato con i protocolli ActiveSync o MAP!

« |servizi Mail sono attivati dopo l'installazione delle linee, con tempi e modalita concordati con il Cliente

« [‘attivazione del servizio Mail per i domini non in hosting presso Vianova richiede la modifica dei record MX sul DNS da parte del
registrar del dominio

« || servizio Antivirus e Antispam puo essere attivato e disattivato in ogni momento in completa autonomia dalla propria Webmail

« il servizio Antivirus e Antispam inoltra giornalmente un'email di resoconto dei messaggi bloccati nelle 24 ore precedenti

» |e attivita incluse nel servizio Supporto Migrazione possono essere effettuate in autonomia consultando il manuale
Mail nell'area Supporto del sito

» |0 spazio disco utilizzato da Mail si somma a quello di Drive e Traffic e concorre alla determinazione dello spazio complessivo

utilizzato

Nota per gli utenti POP3

» | messagqgi bloccati dal servizio Antivirus e Antispam possono essere consultati attraverso la Webmail

Vianova

Chi siamo

Contatti

Lavora con nol
Diventa Partner
Presenta una azienda
supporto e FAQ

sitemap

Informazioni legali

Vianova Magazine

Condizioni di fornitura

Carta dei servizi

Blog Roaming like at home Trasparenza tecnica
Recensioni Privacy policy Trasparenza tariffaria
Modello organizzativo 231 Cookie policy Apparati Cliente
Sistema di gestione integrato Safety policy Offerte di Riferimento
Financials GDPR servizl Premium
hﬂl‘iﬂﬂﬂl j-"ﬁl_:::x .-"“ ﬁt‘-; afﬁulq"" RENTHER B4
Sr— “".'H 'R R . " [TALIAN
, ! i DNV b ooww I D DATACENTER
N Y A R w ASSOCIATION

& 2025 Vianowva spa - PIVA ITO1055440469

CONFIGURA LA TUA OFFERTA DI RETE FISSA

L}

Preferenze cookie

Il tuo stato attuale:
E] Tecnici
v Marketing

Data del consenso:
4/2/2025-11:11

Modifica preferenze

Chiama il (145 ti rispondiama in 3 squillil



